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Weshalb wir uns für My Workplace 2.0 entschieden haben 

Bei der Evaluation eines neuen IT Outsourcers, welcher alle ICT 

Dienstleistungen aus einer Hand anbietet, sind wir auf das Produkt My 

Workplace 2.0 aufmerksam geworden.   

Die Lösung beinhaltet ein einheitliches, komplett abgestimmtes System mit 

den Komponenten Hosted Citrix und Hosted PBX.  

Die Herausforderung 

Die Server für unser CRM und ERP wurden von verschiedenen Cloud- 

Plattformen Betrieben.   

Bei Supportanfragen hatten wir 3 Ansprechpartner für 2 Produkte. Je nach 

Problemstellung musste  ein externer EDV Dienstleister zugezogen werden. 

Wir hatten kein Single Point of Contact, was bei der Fehlersuche jeweils viel 

Zeit und Ressourcen beanspruchte.  

Lokal vs. Zentral 

Durch die Umstellung auf My Workplace 2.0  hat sich die 

Zugriffgeschwindigkeit auf die Server erheblich verbessert und der 

Supportaufwand wurde reduziert. Zusätzliche hat sich die Lebensdauer der 

bestehenden Hardware nochmals verlängert.  

Die IT Kosten im Griff 

 
Wir wollen einen kompetenten Ansprechpartner,  der uns effizient und 

effektiv  unterstützt, egal ob das Telefon oder der Drucker nicht funktioniert. 

Keine unerwartet hohen Kosten mehr vom externen Informatik-

Dienstleistern. Durch die Zentralisierung und Homogenisierung der 

Infrastruktur ist diese einfach zu verwalten und kostengünstig im Unterhalt. 

Mit fix vereinbarten monatlichen Kosten für alle abonnierten Dienste werden 

die IT Kostenaufwände kalkulierbar und transparent. Durch die 

Modularisierung des My Workplace2.0 Portfolios kann das Produkt jederzeit 

mit den gewünschten Services erweitert werden. 

 

 

 

 

 

Der Arbeitsplatz der Zukunft 

Mit der zentralen Bereitstellung 

eines aktuellen Microsoft Windows 

Betriebssystems, allen Microsoft 

Office Applikationen wie auch den 

gewünschten Branchenlösungen und 

Zusatzapplikationen, wird der 

komplette Arbeitsplatz aus zwei 

hochverfügbaren redundanten 

Schweizer Rechenzentren 

bereitgestellt. 

Arbeiten Sie von überall mit ihrer 

gewohnten Oberfläche, erweitern 

Sie schnell und einfach Arbeitsplätze 

und eliminieren Sie die IT 

Infrastruktur vor Ort. 

Alle Applikationen, Daten und 

Einstellungen stehen 

endgeräteunabhängig zur Verfügung 

und können im Büro, von zu Hause 

oder auch von unterwegs jederzeit, 

wie gewohnt verwendet werden. 

Dies ergibt die ideale Infrastruktur 

für Heimarbeitsplätze, 

Aussendienstmitarbeiter oder nicht 

stationäre Arbeitsplätze. 



   
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

VIELE ANBIETER – GROSSE UNTERSCHIEDE 

Am Anfang des Konzeptes steht die Auslagerung des Computer-

Betriebssystems, die Applikationen und die Daten in die sogenannte Cloud, 

eine Datenwolke die von überall her erreichbar ist. Wir legen viel Wert auf 

Sicherheit und den Standort Schweiz. Ihre Daten werden zu 100% in der 

Schweiz bereitgestellt und gesichert. Nicht wie bei anderen grossen 

Internetanbietern, bleiben Ihre Daten immer in ihrem Besitz und niemand 

ausser ihnen besitzt die Möglichkeit, diese zu nutzen. 

 

DIE UMGEBUNG AUS EINER HAND 

Sie können Ihre Branchenlösung starten, haben die Office Palette zum 

Arbeiten und verfügen über eine komplette Mailfunktion inklusive 

gemeinsame Kalender, kombiniert mit einer virtuellen Telefonanlage, dann 

haben Sie schon fast Ihre ganze IT zentralisiert. Auch hier können Sie mit dem 

neusten Standard der IP Telefonie glänzen und Funktionen nutzen, die sonst 

nur teure interne Telefonanlagen bieten. Sei es eine Ringwahlschaltung, 

verschiedenste Telefonansagen, Warteschlaufen, Hintergrundmusik, 

Teamschaltungen oder einfach telefonieren direkt aus Ihrer Branchenlösung 

über den My Workplace Arbeitsplatz.  

 

 

                         

Ihr neuer Arbeitsplatz        Integrierte Maillösung             Modernste Kommunikation

  

B&B Concept AG 

Herr Boris Blaser 

Inhaber / dipl. Treuhandexperte 

boris.blaser@bbconcept.ch 

+41 43 211 04 80 

Oberdorfstrasse 2a 

8153 Rümlang 

 

B&B Concept – mit Engagement an 

Ihrer Seite für mehr Freiraum.  

Weniger Aufwand, mehr Zeit für das, 

was Ihnen wichtig ist – wir halten 

Ihnen engagiert und zuverlässig den 

Rücken frei. 

Als Mitglied von TREUHAND SUISSE 

legt B&B Concept grossen Wert auf 

fundiertes Fachwissen und 

permanente Weiterbildung. Sie 

erhalten immer eine zu Ihrem 

Betrieb und Ihren privaten 

Bedürfnissen passende Lösung auf 

dem neusten Stand der 

Gesetzgebung. 

Wir denken weiter 

Unser Team versteht die 

treuhänderische Aufgabe im Sinne 

einer ganzheitlichen 

Betrachtungsweise: Gemeinsam mit 

Ihnen hinterfragen wir die Finanz-

Kennzahlen und zeigen Ihnen ziel- 

und wirkungsorientierte 

Möglichkeiten für eine positive 

Geschäftsentwicklung auf. 
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ServerBase AG 
Feldstrasse 80 – 8180 Bülach 
 
E-Mail:  sales@serverbase.ch  
Telefon  044 515 90 80 
Web: ServerBase.ch 

 

 

 

 


